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1. AMAC VE KAPSAM

Calisan KVK Politikasi, Elper Sigorta tarafindan; kisisel verileri islenen ¢alisanlara yonelik olup, Elper
Sigorta ziyaretcileri; eski calisanlari; calisan adaylari; misterileri; is ortaklari, tedarikgileri ve
miisterilerinin ¢alisanlar1 ve diger liglincii kisilere iliskin hususlar http://www.elpersigorta.com.tr ’de
yayinlanan Elper Sigorta Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi (“Elper Sigorta KVK Politikas1”)
icerisinde ayrica ele alinmaktadir.

2. CALISAN KVK POLITIKASI’NIN ESASLARI
2.1. GENEL ESASLAR

Calisan KVK Politikasi, http://www.elpersigorta.com.tr ’de yer alir ve Calisanlar’in erisimine agiktir.
Ilgili mevzuatta gerceklestirilecek degisiklik ve yeniliklere paralel olarak, Calisan KVK Politikasi’nda
gerceklestirilecek degisiklikler, Calisan veri sahiplerinin kolaylikla erisim saglayabilecegi bigimde veri
sahiplerinin erigimine agik olacaktir.

Kisisel verilerin korunmasi ve iglenmesine iliskin yiiriirlilkte bulunan mevzuat ile isbu Calisan KVK
Politikas1 arasinda geliski bulunmasi halinde; Elper Sigorta yiiriirliikkte bulunan mevzuatin uygulama
alan1 bulacagini kabul etmektedir.

2.2. CALISAN KVK POLITIKASI iLE YONETILEN KiSiLER

Isbu Politika’da Calisan ifadesi ile Elper Sigorta bordrosunda bulunan beyaz yaka ve mavi yaka
calisanlar, Elper Sigorta’nin alt isveren ¢alisanlar1 ya da tageron ¢alisanlar1 ve Elper Sigorta uzun donem
ya da kisa donem stajyerleri ifade edilmektedir. Calisanlar, Elper Sigorta ile aralarindaki is iliskisi sona
erene kadar Calisan KVK Politikasi ile diizenlenen ilkelere tabidirler.

3. ELPER SiGORTA TARAFINDAN BENIMSENEN iLKELER

Elper Sigorta, Calisanlar’in kisisel verilerinin islenmesi faaliyetlerini yiritirken; (i) temel ilkelere, (ii)
kisisel veri isleme sartlarina ve (iii) 6zel nitelikli kisisel veri isleme sartlarina uygun hareket etmektedir.

3.1. Temel ilkelere Uygunluk

Elper Sigorta tarafindan, Calisanlar’in kisisel verilerinin korunmasinda mevzuata uyum
saglanmast ve uyumun sirdiirilmesi kapsaminda asagida siralanan temel ilkeler
benimsenmektedir:

(1) Kisisel verileri hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olarak isleme
Elper Sigorta, Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi basta olmak {iizere, kisisel verilerin
korunmasi mevzuatina uygun olarak, kisisel veri igsleme faaliyetlerini hukuka ve diirtistliik
kuralina uygun olarak ytirtitiiliir.

(2) Islenen Kisisel verilerin dogrulugunu ve giincelligini temin etme
Elper Sigorta tarafindan, Caliganlar’in kisisel verilerinin iglenmesi faaliyeti yiiriitiiliirken,
teknik imkanlar dahilinde kisisel verilerin dogrulugunu ve giincelligini saglamaya yonelik
gerekli her tiirlii idari ve teknik tedbirler alinmaktadir. Elper Sigorta bu kapsamda, Caligan
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kisisel veri sahiplerinin kisisel verilerinin hatali olmasi durumunda bunlar1 diizeltme ve
dogrulugunu teyit etmeye yonelik mekanizmalar kurmustur.

Kisisel verileri amagla baglantili, sinirh ve 6l¢iilii bir bicimde isleme

Elper Sigorta tarafindan, Calisanlar’in kigisel verileri, veri isleme sartlar1 ile baglantili ve
veri isleme amaglariin gerceklestirilmesi igin gerektigi Olglide islenmektedir. Bu
kapsamda, kisisel veri isleme amaci, kisisel veri isleme faaliyetine baglanmadan 6nce
belirlenmekte olup, ileride kullanilabilecegi varsayimi ile veri isleme faaliyeti
yiirtitiilmemektedir.

Kisisel verileri ilgili mevzuatta dngoriilen veya islendikleri amac icin gerekli olan siire
kadar muhafaza etme

Elper Sigorta, Calisanlar’in kisisel verilerini, ilgili mevzuatta 6ngériilen veya veri igleme
amacinin gerektirdigi siire ile sinirli olarak muhafaza etmektedir. Bu dogrultuda mevzuatta
Ongoriilen siirenin bitimi veya kisisel verilerin iglenmesini gerektiren sebeplerin ortadan
kalkmasi halinde kisisel veriler Elper Sigorta tarafindan silinmekte, yok edilmekte veya
anonim hale getirilmektedir. Ileride kullamlma ihtimaline dayamilarak Elper Sigorta
tarafindan kisisel veriler saklanmamaktadir.

3.2. Kisisel Veri Isleme Sartlarina Uygunluk

Elper Sigorta, Calisanlar’in kisisel verilerini, KVKK’nin 5. maddesinde ortaya konulan veri
isleme sartlarina uygun olarak yiiriitmektedir. Bu kapsamda, yiiriitiilen kisisel veri isleme
faaliyetleri agagida siralanan kisisel veri isleme sartlarinin varligi halinde gerceklestirilmektedir:

)

(2)

®3)

(4)

Kisisel Veri Sahibinin A¢ik Rizasinin Varhgi

Caligsanlar’in kendileriyle ilgili veri islenmesine, 6zgiirce, konuyla ilgili yeterli bilgi sahibi
olarak, tereddiide yer birakmayacak agiklikta ve sadece o islemle smirli olarak onay
vermesi halinde, Elper Sigorta tarafindan kisisel veri igleme faaliyeti yiiriitiiliir.

Kisisel Veri isleme Faaliyetinin Kanunlarda Acik¢a Ongoriilmiis Olmasi

Kisisel veri igleme faaliyetine iliskin kanunlarda acikg¢a diizenleme bulunmasi durumunda,
Elper Sigorta tarafindan, ilgili kanuni diizenleme ile sinirli olarak riza alinmaksizin
Caligsanlar’in kisisel veri isleme faaliyetleri yiriitiilebilecektir.

Fiili imkansizhk Nedeniyle Calisan Veri Sahibinin Acik Rizasinin Elde Edilememesi
ve Kisisel Veri islemenin Zorunlu Olmasi

Calisan’in rizasini agiklayamadigi veya rizasina gecerlilik taninmadigi hallerde, kisilerin
hayat veya beden biitiinliigliniin korunmasi igin kisisel verilerin islenmesi zorunlu ise, Elper
Sigorta tarafindan bu kapsamda veri isleme faaliyeti yiiriitiiliir.

Kisisel Veri isleme Faaliyetinin Bir Sozlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan
Dogruya llgili Olmasi

Calisanlar ile Elper Sigorta arasinda bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan ilgili
olan hallerde, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesi gerekli ise Elper Sigorta
tarafindan veri isleme faaliyeti yurtitiliir.



(5)  Elper Sigorta’mn Hukuki Yiikiimliiliigiinii Yerine Getirmesi icin Kisisel Veri Isleme
Faaliyeti Yiiriitiilmesinin Zorunlu Olmasi
Hukuka uygunluk konusunda gerekli hassasiyeti gostermeyi Sirket politikast olarak
benimsemis olan Elper Sigorta’nin hukuki yiikiimliliiginiin s6z konusu olmasi
durumunda, hukuki yiikiimliiliigiin yerine getirilmesi kisisel veri isleme faaliyeti yiiriittliir.

(6) Veri Sahibinin Kisisel Verisini Alenilestirmesi
Caliganlar’in kendileri tarafindan alenilestirilen (herhangi bir sekilde kamuya agiklanan)
kisisel verileri, alenilestirilme amacina uygun olarak Elper Sigorta tarafindan islenir.

(7)  Bir Hakkin Tesisi, Kullamlmasi veya Korunmasi icin Veri islemenin Zorunlu Olmasi
Kisisel verilerin islenmesinin bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi i¢in zorunlu
olmas1 durumunda, Elper Sigorta tarafindan bu zorunluluk ile paralel olarak Caliganlar’in
kisisel verileri islenir.

(8)  Veri Sahibinin Temel Hak ve Ozgiirliiklerine Zarar Vermemek Sartiyla Kisisel Veri
Isleme Faaliyetinin Yiiriitiilmesinin Elper Sigorta’mm Mesru Menfaatleri icin
Zorunlu Olmasi
Elper Sigorta’nin mesru menfaatleri i¢in, kisisel veri islemenin zorunlu olmasi1 durumunda,
Calisan veri sahibinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar verilmeyecek ise veri igsleme
faaliyeti yiiriitiilebilecektir. Bu kapsamda, s6z konusu sartin varhiginin tespiti igin, Elper
Sigorta tarafindan mehaz diizenlemede kabul goren “denge testi” uygulamasi ytiriitiliir.

3.3. Ozel Nitelikli Kisisel Veri Isleme Sartlarina Uygunluk

Hukuka aykiri olarak islendiklerinde ayrimcilik yaratma riski tasiyan 6zel nitelikli kisisel verilerin
islenmesine, Elper Sigorta tarafindan ayrica 6nem verilmektedir. Bu kapsamda, Elper Sigorta,
Calisanlar’in 6zel nitelikli kigisel verilerinin islemesinde 6ncelikle veri isleme sartlarinin var olup
olmadig: tespit edilmekte, hukuka uygunluk sartinin varligindan emin olunduktan sonra veri
isleme faaliyeti yiriitiilmektedir.

Ozel nitelikli kisisel veriler, Elper Sigorta tarafindan, KVK Kurulu tarafindan belirlenen yeterli
onlemlerin alinmasi sartiyla KVKK m. 5/2’de yer alan istisnai durumlarda agik riza aranmaksizin
islenebilmektedir.

Ancak Calisanlar’in saglik ve cinsel hayati ile ilgili kisisel veriler islenirken mutlaka agik riza
alinmaktadir.

3.4. Kisisel Veri Aktarim Sartlarina Uygunluk

Elper Sigorta tarafindan, Calisanlar’in kisisel verilerinin aktarilmasinda KVKK’nin 8. ve 9.
maddelerinde diizenlenmis olan kisisel veri aktarim sartlaria uygun olarak hareket edilmektedir.

(1) Calsanlar’in Kisisel Verilerinin Yurticinde Aktarilmasi
Elper Sigorta tarafindan, KVKK’nin 8. maddesi geregince, yurtiginde yiiriitiilecek veri
aktarimi faaliyetlerinde veri igleme sartlarina uygun olarak hareket edilmektedir.



(2) Calsanlar’in Kisisel Verilerinin Yurtdisina Aktarilmasi

Elper Sigorta tarafindan, KVKK’nin 9. maddesi geregince kisisel veriler; (i) kisisel veri
isleme sartlarina uygun olarak ve (ii) aktarim yapilacak iilkenin KVK Kurulu tarafindan
ilan edilen yeterli korumaya sahip iilkelerden olmasi veya ilgili yabanci iilkede yeterli
korumanin bulunmamasi durumunda Tiirkiye’deki ve ilgili yabanci {ilkedeki veri
sorumlularinin yeterli bir korumay1 yazili olarak taahhiit etmeleri ve KVK Kurulunun iznin
bulunmasi ile yurtdigina aktarilabilmektedir. Bu kapsamda detayli bilgi, Calisan
Aydinlatma metninde yer almaktadir.

4, KISISEL VERI SAHIPLERININ AYDINLATILMASI

Elper Sigorta, KVKK’nin 10. maddesine uygun olarak, Calisanlar’in Kisisel verilerinin elde edilmesi
sirasinda bilgilendirilmelerini saglamak i¢in gerekli siirecleri yiiriitmektedir. Bu kapsamda Elper Sigorta
tarafindan, Calisanlar’a sunulan aydinlatma metinlerinde asagida siralanan bilgiler bulunmaktadir:

(1)  Sirket unvani,

(2)  Elper Sigorta tarafindan, Calisanlar’in kisisel verilerinin hangi amagla islenecegi,

(3) Islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi,

(4) Kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi,

(5) Calisanlar’in Veri sahibi olmalari dolayisiyla sahip olduklari haklar;

— Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,

— Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

— Kisisel verilerin islenme amacin1 ve bunlarin amacma uygun kullanilip
kullanilmadigin1 6grenme,

— Yurt i¢inde veya yurt disinda kigisel verilerin aktarildigi iiglincii kisileri bilme,

— Kisisel verilerin eksik veya yanlig islenmis olmasi héalinde bunlarin diizeltilmesini
isteme ve yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi tigiincii kisilere bildirilmesini
isteme,

— Ongoriilen sartlar cercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme
ve yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi iiglincii kisilere bildirilmesini isteme,

— Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

— Kigisel verilerin kanuna aykirt olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme.

5. COOKIELERE ILiSKIN POLITIKAMIZ

Cookie ve diger takip teknolojilerini kullannom seklimiz hakkinda daha fazla bilgi
icin www.elpersigorta.com.tr Cerez Politikamizi okuyunuz. Genel olarak “cookie” bir Internet hizmet
sunucusu tarafindan kullanicinin bilgisayaria gonderilen ve bu bilgisayarda saklanan bilgilere verilen
addir. ‘Cookie'lerde yer alan bilgiler, kullanict séz konusu Internet sitesine geri dondiigiinde

kullanilabilir. ‘Cookie'ler, kullanicinin s6z konusu siteye kag¢ kere girdigi de dahil olmak {izere ¢esitli
bilgiler icerebilir. Her bir kullanici i¢in miinferit oturum ‘cookie'leri kullanarak tek bir oturum siiresince
sizin siteyi nasil kullandigimizi izleyebiliriz. ‘Cookie'ler sayesinde hangi tarayiciyr kullandiginizi
belirleyerek size bazi 6zel hizmetler sunabiliriz.

Cerezlerde saklanan bilgiler arasinda ziyaret tarihi, ziyaret saati, izlenen sayfalar, Online islemler
Merkezi’nde gegirilen siire ve Online Islemler Merkezi’ni ziyaretin hemen &ncesinde veya sonrasinda
ziyaret edilmis olan siteler yer alabilir. Online Islemler Merkezi’ni ziyaret boyunca kullanilan bu
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gerezler aracilifiyla toplanan veriler degerlendirilerek, daha sonra baska websitelerini ziyaretiniz
sirasinda potansiyel olarak ilgilenebileceginiz iiriinlere iliskin reklamlar gosterilebilmektedir. Internet
tarayiciniz aracilifiyla ¢erezlerin engellenmesi miimkiindiir.

Tarayicilarin ¢ogunda bulunan “yardim” islevini kullanarak bilgisayarinizin ‘cookie' almasini nasil
onleyebileceginizi 6grenebilir, ‘cookie' gonderilip gdonderilmedigini anlayip bunlari tamamen devre digt
birakabilirsiniz. Ancak ‘cookie'leri devre dis1 birakirsaniz bu siteyi tam olarak kullanamayacaginizi
hatirlatmak isteriz.

Bu site asagida belirtilenler de dahil olmak iizere ‘cookie'leri ¢esitli amaglarla kullanmaktadir:

o Siteye girdikten sonra size kisisellestirilmis i¢erik saglama amaciyla belirli bilgilerinize erisme;

e Tercih ettiginiz tarih ve say1 formatlar1 gibi, bu siteyi kullanirken belirttiginiz tercihlerinizi
izleme. Size ait bilgilerin gizliligine deger vermekteyiz. Gizli bilgilerinizin mahremiyet ve
emniyetinin mimkiin olan en yiiksek seviyede korunmasi igin asagidaki kurallar
uygulamaktayiz:

e Busite disk siiriicliniizde siirekli olarak ‘cookie' bulundurmaz. Tarayicinizi kapattiginizda veya
siteden ayrildigiizda ‘cookie'ler kaldirilir.

o Bu siteden bilgisayariniza gonderilen tiim ‘cookie'lerdeki bilgiler sifreli olarak gonderilir.

6. KAPALI DEVRE KAMERA KAYDI YOLUYLA KiSiSEL VERILERIN iSLENMESI

Sirketimizin ve tesislerimizin giivenliginin saglanmasi amaciyla giivenlik kameralar1 kullanilmakta ve
bu yolla kigisel veri islenmektedir. Sirketimiz, giivenlik kamerasi ile izleme faaliyeti kapsaminda;
sunulan hizmetin kalitesini artirmak, sirket fiziki yerleskelerinin ve sirket icinde bulunan kigilerin can
ve mal giivenligini saglamak, suiistimalleri 6nlemek veri sahiplerinin mesru menfaatlerini korumak gibi
amaclar tasimaktadir.

Sirketimiz tarafindan giivenlik kameralar1 ile yapilan kisisel veri isleme faaliyetleri, Anayasa’ya,
KVKK’ya, 5188 sayil1 Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun ve ilgili mevzuata uygun bir bigimde
yliriitiilmektedir.

Sirketimiz, KVKK m. 4’e uygun olarak, kisisel verileri islendikleri amagla baglantili, sinirli ve dlgili
bir bi¢imde islemektedir. Kisinin mahremiyetini giivenlik amaclarini agan sekilde miidahale sonucu
dogurabilecek sekilde izlemeye tabi tutulmamaktadir. Bu kapsamda CCTV kaydi yapilan ortak
alanlarda uyar1 levhalan yerlestirilerek veri sahipleri bilgilendirilmektedir. Ancak Sirketimizin CCTV
kayitlariin tutulmasinda mesru menfaatinin mevcut olmasi sebebiyle agik rizalari alinmamaktadir.
Ayrica KVKK m. 12’ye uygun olarak, CCTV izleme faaliyeti sonucunda elde edilen kisisel verilerin
giivenliginin saglanmasi i¢in gerekli teknik ve idari tedbirler alinmaktadir.

Bunun yaninda CCTV kameras1 bulunan alanlara, kameralarin izleme alanlarina, kayitlarin tutulma
siirelerine iligkin bir prosediir hazirlanmis ve Sirketimizde uygulama alimmistir. CCTV kamerasi
yerlestirilmeden 6nce bu prosediir dikkate alinmakta ve kamera daha sonra yerlestirilmektedir. Giivenlik
amacini asan ve kisilerin mahremiyetini asan 6l¢iide kamera yerlestirilmesine izin verilmemektedir.
CCTYV kamera goriintilerine yalnizca belli sayida Sirket personeli erismekte ve bu yetkiler diizenli
olarak gozden gegirilmektedir. Bu kayitlara erigsimi olan personel, kisisel verileri hukuka uygun bir
sekilde koruyacaklarina iliskin taahhiithame imzalamaktadir.



7. KISISEL VERILERINIiZi NASIL iIMHA EDIYORUZ?

Tirk Ceza Kanunu’nun 138. maddesi ve KVKK’nin 7. maddesi diizenlemesi dogrultusunda kisisel
veriler ilgili kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmas1 hélinde Sirketimizin kendi kararina istinaden veya kisisel veri sahibinin bu
yonde bir talebi olmasi halinde silinir, imha edilir veya anonim hale getirilir.

Bu kapsamda Kisisel Verileri Saklama ve Imha Politikas1 hazirlanmistir. Sirketimizin ilgili mevzuat
hiikiimleri geregince kisisel verileri muhafaza etme hak ve/veya ylikiimliiliigli olan durumlarda veri
sahibinin talebini yerine getirmeme hakki saklidir. Kisisel veriler herhangi bir veri kayit sisteminin
parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla da islendiginde, veriler silinirken/yok edilirken
kisisel verinin sonradan kullanilamayacak bi¢cimde fiziksel olarak yok edilmesi sistemi
uygulanmaktadir. Sirketimiz, kendisi adina kisisel verileri islemesi i¢in bir kisi veya kurulus ile
anlastiginda, kisisel veriler bu kisi veya kuruluglar tarafindan bir daha kurtarilamayacak bigimde giivenli
olarak silinir. Sirketimiz, hukuka uygun olarak islenen kisisel verilerin iglenmesini gerektiren sebepler
ortadan kalktiginda kisisel verileri anonimlestirebilmektedir.

Kisisel verilerinizin imha edilmesi ile ilgili tiim detaylara vaw.elpersiqorta.com.tr
adresinde yer alan Elper Sigorta Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasi’n1 inceleyerek erisebilirsiniz.

8. KIiSISEL VERILERINiZi NASIL KORUYORUZ?

Kisisel verilerinizin korunmasi ve hukuka aykir1 bir sekilde erigimini 6nlemek igin KVK Kurumu’nun
yayinladigi Kisisel Veri Glivenligi Rehberi dogrultusunda Sirketimiz tarafindan gerekli idari ve teknik
tedbirler alinmakta, Sirket i¢inde prosediirler diizenlenmekte, aydinlatma ve agik riza metinleri
hazirlanmakta ve KVKK m. 12/3 uyarinca KVKK hiikiimlerinin uygulanmasini saglamak igin gerekli
denetimler yapilmakta veya disardan hizmet alimi yoluyla yaptirilmaktadir. Bu denetim sonuglari
Sirketin i¢ isleyisi kapsaminda degerlendirilir ve alinan tedbirlerin iyilestirilmesi igin gerekli faaliyetler
yiritiiliir. Kisisel verilerin hukuka aykirt olarak agiklanmasini, erigimini, aktarilmasini veya baska
sekillerde meydana gelebilecek giivenlik eksikliklerini 6nlemek i¢in, imkanlar dahilinde korunacak
verinin niteligine gore gerekli tedbirlerin alinmasina 6zel 6nem gosteriyoruz.

Yukarida belirtilen kisisel verileriniz, Sirketimize ve/veya tedarikgilerimize ait fiziki arsivler ve bilisim
sistemlerine nakledilerek, hem dijital hem de fiziki ortamda muhafaza altinda tutulabilecektir. Kisisel
verilerin glivenligini saglamak i¢in alinan teknik ve idari tedbirler asagida iki baslik altinda detayl bir
sekilde agiklanmaktadir.

Teknik Tedbirler

Toplanan kisisel bilgilerin korunmasi igin Secure Socket Layer (SSL) ad1 verilen standart teknoloji de
dahil olmak iizere, genel kabul gdérmis standart teknolojileri ve isletme giivenligi yontemlerini
kullanmaktayiz. Ancak, Internet'in 6zelligi dolayisiyla bilgilere yetkisiz kisiler tarafindan aglar
iizerinden gerekli giivenlik 6nlemleri olmaksizin erisilebilmektedir. Teknolojinin giincel durumuna,
teknolojik uygulamanin maliyetine ve korunacak verilerin niteligine bagl olarak, verilerinizin imha,
kayip, tahrifat, izinsiz ifsa veya izinsiz erigim gibi risklerden korumak i¢in teknik ve idari tedbirleri
almaktayiz. Bu kapsamda birlikte calistigimiz hizmet saglayicilarla veri giivenligine iliskin s6zlesmeler
akdetmekteyiz. Bu hizmet saglayicilar ile ilgili detayl bilgiye [ilgili link] lizerinden ulasabilirsiniz.
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Siber Giivenligin Saglanmasi: Kisisel veri giivenliginin saglanmasi i¢in siber giivenlik iiriinleri
kullanilmaktay1z ancak aldigimiz teknik tedibler bununla sinirlt degildir. Giivenlik duvar ve ag
gecidi gibi tedbirler ile internet gibi ortamlardan gelen saldirilara karsi ilk savunma hattini
olusturulmaktadir. Bununla birlikte hemen hemen her yazilim ve donanim bir takim kurulum ve
yapilandirma iglemlerine tabi tutulmaktadir. Yaygin sekilde kullanilan baz1 yazilimlarin 6zellikle
eski stirlimlerinin belgelenmis giivenlik agiklari olabilecegi dikkate alinarak, kullanilmayan yazilim
ve servisler cihazlardan kaldirilmaktadir. Bu nedenle, kullanilmayan yazilim ve servislerin giincel
tutulmasi yerine silinmesi, kolaylig1 nedeniyle oncelikle tercih edilmektedir. Yama yonetimi ve
yazilim giincellemeleri ile yazilim ve donanimlarin diizgiin bir sekilde ¢alismasi ve sistemler i¢in
alman gilivenlik tedbirlerinin yeterli olup olmadiginin diizenli olarak kontrol edilmesi
saglanmaktadir.

Erisim Smirlamalari: Kigisel veri igeren sistemlere erisim yetkileri sinirlandirilmakta ve diizenli
olarak gozden gegirilmektedir. Bu kapsamda ¢alisanlara, yapmakta olduklari is ve gorevler ile yetki
ve sorumluluklart i¢in gerekli oldugu dlciide erisim yetkisi taninmakta ve kullanici ad1 ve sifre
kullanilmak suretiyle ilgili sistemlere erisim saglanmaktadir. S6z konusu sifre ve parolalar
olusturulurken, kisisel bilgilerle iliskili ve kolay tahmin edilecek rakam ya da harf dizileri yerine
biliyiik kiiciik harf, rakam ve sembollerden olusacak kombinasyonlarin tercih edilmesi
saglanmaktadir. Buna bagli olarak, erisim yetki ve kontrol matrisi olusturulmaktadir.

Sifreleme: Giiglii sifre ve parola kullaniminin yani sira, kaba kuvvet algoritmas1 (BFA) kullanimi
gibi yaygin saldirilardan korunmak icin sifre girisi deneme sayisinin sinirlandirilmasi, diizenli
araliklarla sifre ve parolalarin degistirilmesinin saglanmasi, yonetici hesab1 ve admin yetkisinin
sadece ihtiyag oldugu durumlarda kullanilmasi i¢in agilmasi ve veri sorumlusuyla ilisikleri kesilen
calisanlar i¢in zaman kaybetmeksizin hesabin silinmesi ya da girislerin kapatilmasi gibi yontemlerle
erisimin smirlandirilmasi yapilmaktadir.

Anti Viriis Yazilimlari: K6tii amacglh yazilimlardan korunmak i¢in ayrica, bilgi sistem agini diizenli
olarak tarayan ve tehlikeleri tespit eden antiviriis, antispam gibi iiriinlerin kullanilmakta, ayrica
bunlar giincel tutularak gereken dosyalarin diizenli olarak taranmaktadir. Farkli internet siteleri
ve/veya mobil uygulama kanallarindan kisisel veri temin edilecekse, baglantilarin SSL ya da daha
giivenli bir yol ile gerceklestirilmesi saglanmaktadir.

Kisisel Veri Giivenliginin Takibi: Bilisim aglarinda hangi yazilim ve servislerin ¢alistiginin kontrol
edilmesi, Bilisim aglarinda sizma veya olmamasi gereken bir hareket olup olmadiginin belirlenmesi,
Tiim kullanicilarm iglem hareketleri kaydinin diizenli olarak tutulmasi (log kayitlar1 gibi), Gilivenlik
sorunlariin miimkiin oldugunca hizli bir sekilde raporlanmasi, Yapilmaktadir. Yine ¢alisanlarin
sistem ve servislerdeki giivenlik zaafiyetlerini ya da bunlart kullanan tehditleri bildirmesi igin resmi
bir raporlama prosediirii olusturulmaktadir. Bilisim sisteminin ¢okmesi, kotii niyetli yazilim, servis
dis1 birakma saldirisi, eksik veya hatali veri girisi, gizlilik ve biitiinliigii bozan ihlaller, bilisim
sisteminin kotiiye kullanilmasi gibi istenmeyen olaylarda deliller toplanmakta ve glivenli bir sekilde
saklanmaktadir.

Kisisel Veri Iceren Ortamlarin Giivenliginin Saglanmasi: Kisisel veriler, veri sorumlularinin
yerleskelerinde yer alan cihazlarda ya da kagit ortaminda saklaniyor ise, bu cihazlarin ve kagitlarin
calinmasi veya kaybolmasi gibi tehditlere karsi fiziksel giivenlik 6nlemleri alinmaktadir. Kisisel
verilerin yer aldig1 fiziksel ortamlarin dig risklere (yangin, sel vb.) karst uygun yontemlerle
korunmakta ve bu ortamlara giris / ¢ikislar kontrol altina alinmaktadir.

Kisisel veriler elektronik ortamda ise, kisisel veri giivenligi ihlalini 6nlemek i¢in ag bilesenleri
arasinda erisim sinirlandirilabilmekte veya bilesenlerin ayrilmasi saglanmaktadir. Ornegin
kullanilmakta olan agin sadece bu amagla ayrilmig olan belirli bir boliimiiyle sinirlandirilarak bu
alanda kisisel verilerin isleniyor olmasi halinde, mevcut kaynaklar tiim ag i¢in degil de sadece bu
sinirlt alanin giivenligini saglamak amaciyla ayrilabilmektedir.
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Ayni seviyedeki onlemler Sirket yerleskesi disinda yer alan ve Sirkete ait kisisel veri igeren kagit
ortamlari, elektronik ortam ve cihazlar i¢in de alinmaktadir. Nitekim, kisisel veri giivenligi ihlalleri
siklikla kisisel veri igeren cihazlarin (diziistli bilgisayar, cep telefonu, flash disk vb.) ¢calinmasi ve
kaybolmas1 gibi nedenlerle ortaya ¢iksa da elektronik posta ya da posta ile aktarilacak kisisel
verilerin de dikkatli bir sekilde ve yeterli tedbirler alinarak gonderilmektedir. Calisanlarin sahsi
elektronik cihazlari ile bilgi sistem agina erisim saglamasi durumunda bunlar i¢in de yeterli giivenlik
tedbirleri alinmaktadir.

Kisisel veri igeren cihazlarin kaybolmasi veya calinmasi gibi durumlara karsi erisim kontrol
yetkilendirmesi ve/veya sifreleme yontemlerinin kullanilmasi yontemi uygulanmaktadir. Bu
kapsamda sifre anahtari, sadece yetkili kisilerin erigebilecegi ortamda saklanmakta ve yetkisiz
erisim onlenmektedir.

Kisisel veri igeren kagit ortamindaki evraklar da kilitli bir sekilde ve sadece yetkili kisilerin
erisebilecegi ortamlarda saklanmakta, s6z konusu evraklara yetkisiz erisim 6nlenmektedir.

Sirketimiz, KVKK m. 12 uyarinca kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla bagkalar1 tarafindan elde
edilmesi halinde bu durumu en kisa slirede KVK Kurulu’na ve veri sahiplerine bildirir. KVK
Kurulu, gerekli gormesi halinde bu durumu internet sitesinde veya baska bir yontemle ilan edebilir.

Kisisel Verilerin Bulutta Depolanmasi: Kisisel verilerin bulutta depolanmasi durumunda, bulut
depolama hizmeti saglayicisi tarafindan alinan giivenlik 6nlemlerinin de yeterli ve uygun olup
olmadiginin Sirket tarafindan degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda, bulutta depolanan
kisisel verilerin neler oldugunun detaylica bilinmesi, yedeklenmesi, senkronizasyonun saglanmasi
ve bu kisisel verilere gerekmesi halinde uzaktan erigim i¢in iki kademeli kimlik dogrulama kontrolii
uygulanmaktadir. S6z konusu sistemlerde yer alan kisisel verilerin depolanmasi ve kullanimi
sirasinda, kriptografik yontemlerle sifrelenmesi, bulut ortamlarina sifrelenerek atilmasi, kisisel
veriler i¢in miimkiin olan yerlerde, 6zellikle hizmet alinan her bir bulut ¢éziimii igin ayr1 ayri
sifreleme anahtarlar1 kullanilmasi saglanmaktadir. Bulut bilisim hizmet iliskisi sona erdiginde;
kisisel verileri kullanilir hale getirmeye yarayabilecek sifreleme anahtarlarinin tiim kopyalar1 yok
edilmektedir. Kisisel verilerin bulundugu veri depolama alanlarina erisimler loglanarak uygunsuz
erigimler veya erisim denemeleri ilgililere anlik olarak iletilmektedir.

Bilgi Teknolojileri Sistemleri Tedariki, Gelistirme ve Bakim: Sirket tarafindan yeni sistemlerin
tedarigi, gelistirilmesi veya mevcut sistemlerin iyilestirilmesi ile ilgili ihtiyaglar belirlenirken
giivenlik gereksinimleri goz Oniline alinmaktadir.

Kisisel Verilerin Yedeklenmesi: Kisgisel verilerin herhangi bir sebeple zarar gérmesi, yok olmasi,
calinmasi veya kaybolmasi gibi hallerde Sirket yedeklenen verileri kullanarak en kisa siirede
faaliyete gecmeyi saglamaktadir. Yedeklenen kisisel veriler sadece sistem yoneticisi tarafindan
erigilebilir olup, veri seti yedekleri ag diginda tutulmaktadir.

idari Tedbirler

Sirketimizin yiiriitmiis oldugu tiim faaliyetler detayli olarak tiim is birimleri 6zelinde analiz edilmis
ve bu analiz neticesinde siire¢ bazli bir kigisel veri isleme envanteri hazirlanmistir. Bu envanterdeki
riskli alanlar tespit edilerek gerekli hukuki ve teknik tedbirler siirekli olarak alinmaktadir. (Orn.
KVKK kapsaminda hazirlanmas1 gereken belgeler bu envanterdeki riskler goz oniline almarak
hazirlanmigtir)

Sirketimiz tarafindan gergeklestirilen kisisel veri isleme faaliyetleri bilgi giivenligi sistemleri, teknik
sistemlerle ve hukuki yontemlerle denetlenmektedir. Kisisel veri giivenligine iliskin politika ve
prosediirler belirlenmekte bu kapsamda diizenli kontroller yapilmaktadir.



Sirketimiz, bilgi teknolojileri ihtiyaglarini karsilayabilmek i¢in zaman zaman harici hizmet saglayici
firmalardan hizmet alabilmektedir. Bu durumda s6z konusu Veri Isleyen harici hizmet saglayicilarm
en az Sirketimizin sagladig1 giivenlik 6nlemlerini sagladigindan emin olarak islem yapilmaktadir.
Bu durumda, Veri Isleyen ile yazili bir sézlesme imzalanarak imzalanan bu sézlesmede asgari olarak
asagidaki hususlara yer verilmektedir:

o Veri Isleyen’in sadece Veri Sorumlusu’nun talimatlar1 dogrultusunda sézlesmede belirtilen
veri isleme amag ve kapsamina uygun ve KVKK ve sair mevzuata uygun bir sekilde hareket
etmesi,

o Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi’na uygun bir sekilde hareket etmesi,

o Veri Isleyen’in isledigi kisisel verilere iliskin siiresiz siiresiz sir saklama yiikiimliiliigiine
tabi olmasi,

o Herhangi bir veri ihlali olmasi durumunda Veri Isleyen’in bu durumu derhal Veri
Sorumlusu’na bildirmekle yiikiimlii olmasi,

o Sirketimiz’in Veri Isleyen’in kisisel veri igeren sistemleri iizerinde gerekli denetimleri
yapacagl veya yaptiracagi, denetim sonucu ortaya g¢ikan raporlart ve hizmet saglayici
firmay1 yerinde inceleyebilecegi,

o Kisisel verilerin giivenligi i¢in gerekli teknik ve idari tedbirlri alacagi; ve

o Ayrica, Veri Isleyen ile aramzdaki iliskinin niteligi elverdikce Veri Isleyen’e aktarilan
kisisel verilerin kategori ve tiirleri de ayr1 bir maddede belirtilmektedir.

Kurum’un rehber ve yaymlarinda vurguladig: lizere veri minimizasyonu prensibi ¢ercevesinde
kisisel veriler miimkiin oldugunca azaltilmakta ve gerekli olmayan, giincelligini yitirmis ve bir
amaca hizmet etmeyen kisisel veriler toplanmamakta ve eger KVKK’dan onceki donemde
toplandiysa Kisisel Veri Saklama ve Imha Politika’sma uygun bir sekilde imha edilmektedir.
Teknik hususlar konusunda uzman personel istihdam edilmektedir.

Sirketimiz ¢alisanlarinin ise alinma siireclerinde imzalanacak Is Sozlesmelerinde gizlilige ve veri
giivenligine iligkin olarak hiikiimler belirlemistir ve c¢alisanlardan bu hiikiimlere uymasin
istemektedir. Calisanlar, kisisel verilerin korunmasi hukuku ve bu hukuka uygun olarak gerekli
onlemlerin alinmasi konusunda diizenli olarak bilgilendirilmekte ve egitilmektedir. Calisanlarin rol
ve sorumluluklar1 bu kapsamda gézden gecirilmis ve gorev tanimlari revize edilmistir.

Teknolojik gelismelere uygun sekilde teknik 6nlemler alinmakta, alinan énlemler periyodik olarak
kontrol edilmekte, giincellenmekte ve yenilenmektedir.

Erisim yetkileri stnirlandirilmakta, yetkiler diizenli olarak gézden gecirilmektedir.

Alinan teknik onlemler diizenli olarak yetkilisine raporlanmakta, risk olusturan hususlar yeniden
gbzden gecirilerek gerekli teknolojik ¢oziimlerin iiretilmesi i¢in ¢alisilmaktadir.

Viriis koruma sistemleri ve giivenlik duvarlarini i¢eren yazilimlar ve donanimlar kurulmaktadir.
Kisisel verilerin giivenli bir bi¢cimde saklanmasini saglamak icin yedekleme programlari
kullanilmaktadir.

Saklanma alanlarina yonelik giivenlik sistemleri kullanilmakta, alinan teknik 6nlemler periyodik
olarak i¢ kontroller geregi ilgilisine raporlanmakta, risk teskil eden hususlar yeniden
degerlendirilerek gerekli teknolojik c¢oziimler {lretilmektedir. Fiziksel ortamda saklanan
dosyalar/¢iktilar calisilan tedarik¢i firmalar araciligr ile saklanmakta ve sonrasinda belirlenen
prosediirlere uygun olarak imha edilmektedir.

Kisisel Verilerin Korunmasi konusu iist yonetim tarafindan da sahiplenilmekte, bu konuda 6zel bir
Komite olusturulmus (KVK Komitesi) ve ¢alismaya baslamistir. Sirket KVK Komitesi’nin ¢aligma
kurallarini diizenleyen bir yonetim politikas1 Sirket iginde yiiriirliige alinmis ve KVK Komitesi’nin
gorevleri detayli bir sekilde agiklanmugtir.

Elper Sigorta tarafindan, kisisel verilerin korunmasi ve giivenliginin saglanmasi kapsaminda alinan
teknik ve idari tedbirlerin isleyisi denetlenmekte ve isleyisin devamini saglayacak uygulamalar
yiuriitiilmektedir. Bu kapsamda gerceklestirilen denetim faaliyetlerinin sonuglari, Elper Sigorta
blinyesinde ilgili departmana raporlanmaktadir. Denetim sonuglari dogrultusunda verilerin
korunmasina iliskin alinan tedbirlerinin gelistirilmesini ve iyilestirilmesini saglayacak faaliyetler
yiriitiilir.
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o Elper Sigorta tarafindan yiiriitiilen kisisel veri isleme faaliyeti kapsaminda, kisisel verilerin hukuka
aykir1 olarak yetkisiz kimseler tarafindan elde edilmesi durumunda, vakit kaybedilmeksizin durum
KVK Kurulu’na ve ilgili veri sahiplerine bildirilecektir.

9. OZEL NITELIKLI KiSiSEL VERILERINiZi NASIL KORUYORUZ?

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi ve korunmast ile ilgili ayr1 bir politika hazirlanns ve yiiriirliige
almmustir,

KVKK m. 6, 1rk, etnik koken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik ve
kiyafet, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahklimiyeti ve giivenlik
tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik veriler hukuka aykir1 olarak islendiginde kisilerin
magduriyetine veya ayrimciliga sebep olma riski tasidiklari icin 6zel nitelikli kisisel veri olarak
diizenlemis ve bu verilerin islenmesini daha hassas bir korumaya tabi tutmustur.

Sirketimiz, KVKK’nin 10. maddesine uygun olarak, 6zel nitelikli kisisel verilerin elde edilmesi
sirasinda Ilgili Kisiler’i aydinlatmaktadir. Ozel nitelikli kisisel veriler, KVKK’ya uygun tedbirler
almarak ve gerekli denetimler yapilarak/yaptirilarak islenmektedir. Kural olarak 6zel nitelikli kisisel
verilerin islenme sartlarindan bir digeri ise veri sahibinin acik rizasidir. Sirketimiz, veri sahiplerine agik
rizalarini belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayali olarak ve 6zgiir iradeyle agiklama firsatini
sunmaktadir.

Sirketimiz, kural olarak 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesi igin Ilgili Kisiler’in a1k rizalarin yazili
olarak almaktadir. Ancak KVKK m. 6/3 uyarinca, KVKK m. 5/2°de belirtilen sartlardan herhangi birinin
varlig1 durumunda Ilgili Kisiler’in acik r1zas1 aranmamaktadir. Bunun yaninda KVKK m. 6/3, saglik ve
cinsel hayata iliskin kisisel verilerin kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibb1 teshis, tedavi
ve bakim hizmetlerinin yiiriitilmesi, saglik hizmetleri ile finansmanimnin planlanmast ve yonetimi
amaciyla, sir saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluglar tarafindan
ilgilinin acik rizasi aranmaksizin islenebilecegini diizenlemektedir. Hangi nedene dayanirsa dayansin,
isleme siireclerinde daima genel veri isleme ilkeleri dikkate alinir ve buna ilkelere uygunluk saglanir.

Sirketimiz, 6zel nitelikli kisisel verilerin giivenliginin saglanmasi i¢in 6zel énlemler almaktadir. Veri
minimizasyonu ilkesi geregi, 0zel nitelikli kisisel veriler, ilgili ig siireci i¢in gerekli olmadig1 siirece
toplanmamakta ve yalnizca gerekli durumlarda islenmektedir. Ozel nitelikli kisisel veri islenmesi
durumunda kanuni yiikiimliiliiklere uymak ve KVK Kurulu tarafindan belirlenen 6nlemlere uyum
saglamak i¢in gerekli goriilen teknik ve idari tedbirler alinmaktadir.

10. CALISANLAR’IN KIiSISEL VERILERINE ILISKIN TALEPLERININ
SONUCLANDIRILMASI

Calisanlar’in, Vveri sahibi olmalarindan kaynaklanan kisisel verilerine iligskin taleplerini
www.elpersigorta.com.tr adresinde yer alan Elper Sigorta Veri Sahibi Basvuru Formu vasitasiyla,
Sirketimize yazili olarak iletmeleri durumunda, Elper Sigorta veri sorumlusu sifatiyla KVKK’nin 13.

maddesine uygun olarak, talebin niteligine gore en kisa siirede ve en ge¢ otuz (30) giin icinde
sonuglandirilmasim saglamak {izere gerekli siirecleri ytiriitmektedir.

Elper Sigorta, veri giivenliginin saglanmasi kapsaminda, bagvuruda bulunan kisinin bagvuruya konu
kisisel verinin sahibi olup olmadigini tespit etmek amaciyla bilgi talep edebilir. Sirketimiz ayrica kisisel
veri sahibinin basvurusunun talebe uygun bir bigimde sonuglandirilmasini saglamak adina, kisisel veri
sahibine bagvurusu ile ilgili soru yoneltebilir.
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Calisan tarafindan gergeklestirilen veri sahibi basvurusunun; diger kisilerin hak ve 6zgiirliiklerini

engelleme ihtimali olmasi, orantisiz ¢aba gerektirmesi, bilginin kamuya acik bir bilgi olmasi gibi
durumlarda, Elper Sigorta tarafindan gerekgesi agiklanarak talep reddedilebilecektir.

11. Cahsanlar’mn Kisisel Verilerine Iliskin Haklar

KVKK’nin 11. maddesi uyarinca, Calisanlar, Elper Sigorta Veri Sahibi Basvuru Formu ile
Sirketimize bagvurarak asagida yer alan konularda talepte bulunabilirler:

)
()
©)
(4)
()

(6)

(7)
(8)

Kigisel verilerinin iglenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri igslenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

Kisisel verilerinin islenme amaci ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
0grenme,

Kisisel verilerinin yurt i¢inde veya yurt diginda aktarildig: tigiincii kisileri 6grenme,
Kisisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme
ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig: tigiincii kisilere bildirilmesini
isteme,

KVKK' ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini, yok
edilmesini veya anonim hale getirilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel
verilerin aktarildig: tiglincii kisilere bildirilmesini isteme,

Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Mevzuat Geregi Kisisel Veri Sahiplerinin Haklar1 Disinda Kalan Haller

KVKK’nin 28. maddesi geregince asagidaki hallerin KVKK’nin kapsaminda olmamasi

sebebiyle, kisisel veri sahiplerinin asagida yer alan konularda haklarini ileri siirmeleri miimkiin
olmayacaktir:

1)

(2)
@)

(4)

Kisisel verilerin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini,
ekonomik giivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug
teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amacglarla ya da ifade
Ozgiirliigh kapsaminda islenmesi.

Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve
istatistik gibi amaclarla islenmesi.

Kisisel verilerin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini veya
ekonomik giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla goérev ve yetki verilmis kamu kurum
ve kuruluglar tarafindan yiiriitiilen dnleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda
islenmesi.

Kisisel verilerin sorusturma, kovugturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak
yargi makamlar1 veya infaz mercileri tarafindan iglenmesi.

KVKK’nin 28/2 maddesi geregince; asagida siralanan hallerde zararin giderilmesini talep etme
hari¢ olmak tlizere, kisisel veri sahiplerinin haklarini ileri siirmeleri miimkiin olmayacaktir:
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(1) Kisisel veri islemenin sug islenmesinin Onlenmesi veya sug¢ sorusturmasi igin gerekli

olmasi.

(2) Kisisel veri sahibinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kigisel verilerin iglenmesi.

(3) Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum
ve kuruluglart ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya
diizenleme gorevlerinin yiiriitiilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi igin gerekli

olmasi.

(4) Kisisel veri igslemenin biitge, vergi ve mali konulara iligkin olarak Devletin ekonomik ve

mali ¢ikarlariin korunmasi i¢in gerekli olmasi.

12. KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iISLENMESINDEN SORUMLU BiRIM

Elper Sigorta tarafindan, kisisel verilerin korunmasi mevzuatina uygunlugun saglanmasi, muhafazasi ve
siirdiiriilmesi kapsaminda Sirket biinyesinde gerekli koordinasyonu saglayacak olan “Kisisel Verilerin
Korunmasi1 Komitesi” kurulmustur. Kisisel Verilerin Korunmasi1 Komitesi, Elper Sigorta birimleri ve
departmanlari arasinda birlik saglanmasi, yiiriitiilen faaliyetlerin kisisel verilerin korunmasi mevzuatina
uygunlugunun temini i¢in kurulan sistemlerin yiiriitilmesi ve iyilestirilmesinden sorumludur. Bu
kapsamda size dogrudan iletilen ya da yonlendirilen kisisel verilerin korunmasi ile ilgili bilgi edinme

taleplerini derhal bu birime iletmeniz gerekmektedir.

13. TANIMLAR

Calisan KVK Politikasi’nda kullanilan terimlere ait tanimlar asagida yer almaktadir:

Acik Riza

Anonim Hale Getirme
Cahsan(lar):

Calisan KVK
Politikasi

Kisisel Veri
Kisisel Veri Sahibi
Kisisel Verileri
Koruma Komitesi

Kisisel Verilerin
Islenmesi

Belirli bir konuya iligkin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir
iradeyle agiklanan riza.

Kisisel verinin, bagka verilerle eslestirilerek dahi higbir surette
kimligi  belirli  veya belirlenebilir ~ bir gergek  kisiyle
iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi.

Elper Sigorta ¢alisanlari, alt isveren c¢alisanlari, taseron ¢alisanlari,
stajyerler

Elper Sigorta calisanlarinin kisisel verilerinin korunmasina ve
islenmesine iliskin ilkelerin  diizenlendigi “Elper Sigorta
Calisanlarinin ~ Kisisel ~Verilerinin - Korunmas1 ve Islenmesi
Politikas1”.

Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgi.
Kisisel verisi islenen gercek kisi.

Elper Sigorta tarafindan, kisisel verilerin korunmasi mevzuatina
uygunlugun saglanmasi, muhafazasi ve siirdiiriilmesi kapsaminda
Sirket biinyesinde gerekli koordinasyonu saglayacak olan birim.
Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi
bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan
yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza
edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi,
aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
smiflandirilmasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler
iizerinde gergeklestirilen her tirlii islem.
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KVKK

KVK Kurulu

KVK Kurumu

Ozel Nitelikli Kisisel
Veri

Elper Sigorta /Sirket
Elper Sigorta Is
Ortaklar

Elper Sigorta Kisisel
Verilerin Saklanmasi
ve Imha Politikasi
Elper Sigorta KVK
Politikasi

Elper Sigorta
Tedarikgcileri

Elper Sigorta Veri

Sahibi Basvuru Formu

Tiirkiye Cumhuriyeti
Anayasasi
Tiirk Ceza Kanunu

Veri Sorumlusu

7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan, 24
Mart 2016 tarihli ve 6698 say1li Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu.
Kisisel Verileri Koruma Kurulu

Kisisel Verileri Koruma Kurumu

Irk, etnik koken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger
inanglar, kilik kiyafet, dernek vakif ya da sendika iiyeligi, saglik,
cinsel hayat, ceza mahkumiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili veriler
ile biyometrik ve genetik veriler.

Elper Sigorta Acenteligi A.S.

Elper Sigorta’nin ticari faaliyetlerini yiiriitiirken cesitli amaglarla is
ortaklig1 kurdugu taraflar

Elper Sigorta tarafindan muhafaza edilen kisisel verilere iligkin
ilkelerin diizenlendigi “Elper Sigorta Kisisel Verilerin Saklanmasi ve
Imha Politikas1”.

Elper Sigorta Kisisel Verilerin Korunmasi ve Gizlilik Politikasi

Sézlesme temelli olarak Elper Sigorta’ya hizmet sunan taraflar.

Veri sahiplerinin, KVK’nin 11. maddesinde yer alan haklarina iliskin
basvurularini kullanirken yararlanacaklari bagvuru formu.

9 Kasim 1982 tarihli ve 17863 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan; 7
Kasim 1982 tarihli ve 2709 sayili Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi.
12 Ekim 2004 tarihli ve 25611 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan;
26 Eyliil 2004 tarihli ve 5237 sayil1 Tiirk Ceza Kanunu.

Kisisel verilerin islenme amagclarini ve vasitalarini belirleyen,
verilerin sistematik bir sekilde tutuldugu yeri yoneten kisidir. Isbu
Politika uyarinca Elper Sigorta A.S.’yi ifade etmektedir.
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