ANADOLU
SiGORTA

KONUT PAKET SIGORTASI BILGILENDIRME FORMU

En az iki nisha olarak diizenlenen bu form, sigorta sézlesmesine taraf olmak isteyen kisilere, yapilacak sézlesmeye iliskin hususlarda genel
bilgi vermek amaciyla, 28.10.2007 farihli Resmi Gazete'de yayimlanan Sigorta Sézlesmelerinde Bilgilendirmeye lliskin Yonetmelige
istinaden hazirlanmigtir.

A.
1.

SIGORTACIYA iLiSKiN BiLGILER

Sézlesmeye aracilik eden sigorta acentesinin;
Ticaret Unvani

Adresi :

Tel & Faks no. :

. Teminati veren sigortacinin;

Ticaret Unvani = Anadolu Anonim Turk Sigorta Sirketi

Adresi - Rizgarlibahge Mah. Kavak Sok. No:31 34805 Kavacik/ISTANBUL
Tel & Foks no. 0850 744 0 744, faks: 0850 744 O 745

MERSIS no :21367142-06/739572

UYARILAR

. Sigorta hakkinda daha ayrintili bilgi almak icin, talep halinde sigortact Torofl‘ndon verilecek Yangin Sigortasi Genel sartlan, Makine

Kinlmasi Sigortast Genel Sartlari, Elekironik Cihaz Sigortasi Genel Sartlari, Uciinct sahislara Karsi Mali Mesuliyet Sigortasi Genel
Sartlan, Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sarflan, Hirsizlik Sigortasi Genel Sartlan, Cam Kinlmasina Kargi Sigorta Genel Sartlan, Hukuksal
Koruma Sigortasi Genel Sarflari'ni, Konut Policesi Kloz ve Ozel Sartlar’ni ve policede yazili hususlart dikkatlice okuyunuz.

. Sigorta priminin famaminin veya taksitle yapilan ddemelerde primin ilk taksitinin, policenin teslim edildigi an ddenmesi gerekir. Primin

ddenmemesi durumunda, aksi kararlogtinlmadikga, sigortacinin sorumlulugu baslamaz
lleride dogabilecek birtakim ihtilaflar énlemek icin, prim édemelerinizde (pesin veya taksitle) deme belgesi almayr unutmayiniz.

Prim ddemesinde, "mutlaka”, "kesin” gibi ifadelerle kesin vadenin kararlastinldigi hallerde (Borglar Kanunu md. 107), primin veya prim
taksitinin zamaninda ddenmemesi durumunda ihtar olmaksizin sézlesme sona erer.

. Sézlesmenin kanuni sebeplerle feshedilmesi halinde, sigortacinin sorumlulugunun devam ettigi sireye tekabiil eden prim giin sayisi

izerinden hesap edilerek fazlasi sigorta eftirene iade edilir veya bu tarihe kadar ddenmeyen eksik prim, gecen giin sayisi hesap edilerek
sigortaciya édenir. Sigortalinin fesih dnerisinin sigortaci tarafindan kabuli ile sézlesmenin feshedilmesi halinde ise prim iadesinde giin
esas! yerine policede éngdriilen kisa dénem esasi gibi baska bir esas uygulanabilir .

. Sézlesmenin kurulmasi sirasinda, sigorta siresince ve rizikonun gergeklesmesi durumunda sigorfaciya eksik veya yanlis bilgi vermekten

kogmlnlz, Po\igeniz dUzen|endiginde Uzerinde \/OZI|I olan indirimleri kontrol ediniz. Aksi takfirde, tazminat ddeme siresi Uzoyobihr,
tozminah eksik alma veya alamama halleri ortaya ¢ikabilir.

GENEL BILGILER

. Bu sigortayla asagidaki teminatlar taraflarin anlasmasina bagl olarak saglanabilecektir:

Yangin, Yildinm, Infilak, Hirsizlik, Sel veya Su Baskini, Dahili Su, Firtina, Yer Kaymasi, Duman, Kar Agiligi, Kara Tasitlar Carpmasi,
Hava Tasitlan Carpmasi, Enkaz Kaldirma Masraflar, Yangin Mali Mesuliyeti komsuluk ve kiracilik/malik sorumluluk), Kira Kaybi, Alternafif
ikamet Degisikligi Masraflari (hasar nedeniyle), Grev, Lokavt, Kargasalik, Halk Hareketleri, K&t Niyetli Hareketler, Terér, Anadolu Hizmet,
Anadolu Acil Saglik Hizmeti, Anadolu Mini Onanm Hizmeti (Istanbul, Ankara, Izmir, Bursa ve Antalya illerinde).

. Tardflarin, sigorta genel sartlanina ek olarak, kanuna, ahloka aykin bulunmamak iizere ve karsilikli mutabik kalinmak suretiyle rizikonun

ozelliklerine uygun olarak 6zel sart kararlastirabilme haklar vardir.

. Asagida yazili olan haller dolayisi ile meydana gelen zararlar ise ilave prim ddemek sartiyla ek sézlesme ile teminat kapsamina dahil

edilebilir:

Deprem ve Yanardag Puskirmesi(*), Deniz tasitlan carpmasi, Elekironik Cihaz, Makine Kinlmasi, Cam Kirllmasi, Tasinmoz Mala Bagl
Hukuksal Koruma, Aile Destek Sigortasi (Ferdi Kaza, Ugiinci Kisilere Karsi Sorumluluk, Kisisel Esyalar-Hirsizlik)

(*)Ev sahibi iseniz, eviniz icin éncelikle zorunlu deprem sigortasi yaptirmaniz gerekmektedir. Evinizin sigorta degerinin zorunlu deprem
sigortasi limitini asan kismi ile ayrica esyaniz icin deprem teminati, Anadolu Konut Sigortasi kapsaminda verilmektedir. Ayrica, Anadolu
Konut Poligesi ile otomatik olarak sunulan diger ézel avantailar:

Yeni Degerinden Odeme Teminati, Sabit Tesisatta Hirsizlik, Boya Badana Teminati (Kiracilar icin), Gegici Adres-Nakil, Esyalarin Baska
Bir Adreste Teminat Altinda Bulunmasi, Esyalarin Konut Disinda da Teminat Alinda Bulunmasi, Misafir Esyalarinin Teminat Altinda
Bulunmasi, Yakit Sizmasi, Konut Coklugu Indirimi, Hasarsizlik Indirimi, Hasarsizlik Indirim Transferi, Hasarsizligin Bozulmamasi, Kiymetli
Esya (Sigorfa bedelinin police izerinde belirtilmesi kaydiyla), Nakit Para Ve Kiymetli Evrak (Sigorta bedelinin police izerinde belirtilmesi
kaydiyla)

. Teminat disi haller icin Yangin Sigortasi Genel Sartlari, Makine Kinlmasi Sigortasi Genel Sartlari, Elekironik Cihaz Sigortasi Genel

Sartlari, Ugiinci Sahislara Karsi Mali Mesuliyet Sigortasi Genel Sarflan, Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari, Hirsizlik Sigortasi Genel
Sartlar, Cam Kinlmasina Kargi Sigorta Genel Sartlan, Hukuksal Koruma Sigortasi Genel Sartlan’na bakiniz.

. Sigorta ettiren ve sigortali, is bu police bilgileri ile bu police kapsaminda gerceklesebilecek tim hasar bilgilerini talep halinde sigorta

sirketinin SBM ve diger ilgili kurum ve kuruluslara iletmesine agik onay verirler.

RiZIKONUN GERCEKLESMESI

. Tozminat bagvurusu icin gereken bilgi ve belgelere iliskin listeyi, policenin hazilanmasini miteakip sigortacinizdan isteyebilir ya da

sirketimiz web sitesinden “Hasar Bildirim Bilgileri” linkinden femin edebilirsiniz.
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Rizikonun gerceklesmesi durumunda bes isgini iginde Anadolu Sigorta Hasar Bildirim Hatt 0850 7 24 0850 numaralr telefondan
basvuruda bulununuz.

Bildirim esnosmdo, sigortaci tarafindan verilen talimatlar gergevesinde hareket ediniz.

Rizikonun gerceklesmesi halinde, tazminat 3deme borcu sigortaciya aiffir.

TAZMINAT

. Sézlesmenin kurulmasi sirasinda sigorta bedelinin sigorta degerine esit olmasina dikkat ediniz. Sigorta bedeli, policede yazili olan ve

rizikonun gerceklesmesi halinde sigortacinin ddemeyi taahhit eftigi teminatin azami tutandir. Sigorta degeri ise, sigorta edilen kiymetin
gercek degeridir.
Sigorta degeri, rizikonun gerceklestigi andaki rayic deger esas alinarak belirlenir.

. Sigorta bedelinin, gercek (rayic) degerden yiksek olmasi halinde, askin sigorta séz konusudur. Bu durumda fazladan prim édemenize

karsin, policede yazili sigorta bedeli tizerinden prim ddemis olsaniz dahi sigortacinin azami sorumlulugu gercek (rayic) deger ile sinirtlidir.
Ancak, sigortacidan, sigorta degerini asan miktara isabet eden primin iadesi talep edilebilir.

Sézlesmenin kurulmasi sirasinda, sigorta bedelinin, gercek (rayic) degerden disik oldugunun tespit edilmesi halinde eksik sigorta séz
konusu olur. Bu durumda sigortaci, oransal olarak daha az tazminat éder.

. Eksik ve askin sigorta durumlarindan olusabilecek ihtilaflar &nlemek icin, bilirkisi vasitasiyla fespit edilecek deger iizerinden sigorta

(takseli sigorta/mutabakatl deger) yaptinlabilir.

. Rizikonun gergeklesmesi durumunda, sigortaci eksper tayin edebilecegi gibi sigortalinin da eksper tayin edebilme hakki vardir. Eksper

icrefi, eksperi tayin eden tarafca 6denir. Sigorta hasar eksperlerinin isim ve adres bilgileri Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi'nin intfernet
sitesinden (http://www.tobb.org.ir) temin edilebilir.

Rizikonun gerceklesmesi halinde, sigortali;
sigortacinin onayini almadan hasara ugrayan sey veya hasar yerinde degisiklik/tamirat yapmamalidir.
en ge¢ 5 gin icinde hasara sebep olan kaza veya olayin yerini, zamanini, meydana gelis seklini ve yol actigi genel sonuglar
sigortaciya bildirmekle yikimlidir.
Sigortalinin bu yikimliliklerine aykin hareket etmesi halinde, kanun ve genel sartlar uyarinca sigortacinin 3deme yokimliligi famamen
veya kismen orfadan kalkmis olur.

TAZMINAT ODEMESI

. Akdtedilecek sézlesmede uygulanacak muafiyet ve uygulama kosullan policede belirtilecektir.
. Tam hasar durumunda tazminat;

O Poliede yazili bedel Gzerinden édenecekiir. (takseli sigorta/mutabakath deger yapilmissal
O Rizikonun gergeklesme anindaki rayic deger esasi Uzerinden édenecekir.
O Yeni deger esasi izerinden ddenecekiir.

. Sigortacr; Tahkim sistemine Uyedir.

. SIKAYET VE BILGi TALEPLERI

. Sigortaya iliskin her turli bilgi talepleri ve sikayetler icin asagida yazili adres ve telefonlara basvuruda bulunulabilir. Sigortac, bagvurunun

kendisine ulasmasindan ifibaren 15 isguni iginde talepleri cevaplandirmak zorundadir.

Adres - Bireysel ve Ticari Sigortacilik Midirligu, Rizgarlibahce Mah. Kavak Sok. No:31 34805 Kavacik/ISTANBUL
Tel & Faks no. 1 0850 744 O 744/7825; faks: 0850 744 0 136 i
E-mail - http:/ /www .anadolusigorta.com.ir infemet adresinden Bize Ulasin/Garis ve Onerileriniz linki

Sigorta Ettirenin, Adi Soyadi ve imzasi Sigortaci veya acentenin kasesi ve yetkilinin imzasi

Tarih : Tarih : / /

Bu bilgilendirme formundaki bilgiler, formun her iki tarafca imzalandigi gin itibaryla gegerlidir. Sigorta effiren tarafindan imzalanan form,
policeyi dizenleyen sigortaci/acenteye teslim edilmelidir.



